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Konaklamanızla ilgili genel olarak 
memnun musunuz? 

Evet  Hayır 

Genel olarak konaklamanız 
boyunca herhangi bir sorun 
yaşadınız mı? 

Evet  Hayır 

Kuruluşumuzun Sürdürülebilir 
Turizm uygulamalarından 
memnun kaldınız mı? 

Evet  Hayır 

Oda temizliği ve düzenlemesi 
hakkında nasıl bir deneyim 
yaşadınız? 

Çok Memnun Memnun Nötr Memnun değilim 

Otel çalışanlarının 
misafirperverliği ve 
yardımseverliği hakkında nasıl 
düşünüyorsunuz 

Çok Memnun Memnun Nötr Memnun değilim 

Otelimize gelecek seyahatlerde 
veya tanıdıklarınıza tavsiye eder 
misiniz 

Kesinlikle Evet Evet Hayır Kesinlikle Hayır 

 
Otelimizde iyileşmesini istediğiniz veya eklememizi önerdiğiniz herhangi bir hizmet veya imkan var mı? 

 

 

Kuruluşumuzun sürdürülebilir Turizm uygulamalarının etkinliğinin artmasına yardımcı olacağını 
düşündüğünüz iyileştirme önerileriniz nelerdir? Bizimle paylaşmanızdan memnuniyet duyarız.  
 
 
 
 

Misafir memnuniyetini artırmak için yapabileceğimiz herhangi bir öneriniz var mı?  

 
 
 
 

 


